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Модель поисковой задачи

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Модель поисковой задачи

Ответы на четко 
сформулированные 
вопросы

Традиционный поиск

Заранее не знает ключевых 
слов, изучает 
интересующую его тему 
уже в процессе поиска

Исследовательский поиск
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Модель поисковой задачи

1. контекст проблемы (the problem context)

• специфичность цели (goal specifity)

• длительность (timeliness)

• объем результата (volume of the answer)

2.     процесс поиска (the search process)

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Модель поисковой задачи

G. Marchionini. Information seeking in electronic environments. Cambridge University
Press, 1997, 240 p.

Если специфичность цели 
низкая, длительность 
поиска высокая, а объем 
результата большой, то 
такой контекст проблемы 
характерен для 
исследовательского 
поиска 
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Виды поискового поведения ученого

1. начало исследования (starting)

2. анализ ссылок (chaining)

3. просмотр (browsing)

4. дифференцирование (differentiating)

5. мониторинг (monitoring)

6. извлечение (extracting)

7. верификация (verifying) 

8. окончание исследования (ending)

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Виды поискового поведения 
ученого

Различия в поисковом 
поведении ученых 
разных специальностей 
несущественны

D. Ellis, D. Cox, and K. Hall. A comparison of the information seeking patterns of researchers in the physical and 
social sciences. Journal of documentation, vol. 49, no. 4, 1993, pp. 356–369. https://doi.org/10.1108/eb026919

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/eb026919/full/html
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Типы научных публикаций

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Поиск научной информации

• Статьи в научных журналах и других сериальных изданиях 
(труды научных обществ, институтов и т.д.)

• Монографии и сборники статей.

• Тезисы докладов и материалы конференций

• Диссертации. 

• Отчёты.

Из приведенного списка уместно учитывать только Article, Review и 
отдельно Letter.

Онлайн-руководство по наукометрии https://sciguide.hse.ru/objects/types/

https://sciguide.hse.ru/objects/types/
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Электронные ресурсы библиотеки

Специфика академических электронных ресурсов:

• Неанонимность.

• Структурированность.

• Постоянство (долговременность хранения).

• Оперативная и полная индексация, с возможностью 
полнотекстового поиска по всему 
информационному массиву.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Специфика академических 
электронных ресурсов

Alexander J. Gates, Qing Ke (2019). Nature’s reach: narrow work has broad impact. Nature 575, 32-34 (2019). 
https://doi.org/10.1038/d41586-019-03308-7

Электронные 
информационные ресурсы 
— системы, реализующие 

унифицированный подход к 
производству, хранению и 
организации разнообразной 
информации с целью поиска, 
анализа и доступа к ней с 
использованием глобальных 
компьютерных сетей.

https://doi.org/10.1038/d41586-019-03308-7
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Электронные ресурсы библиотеки

Составляющие электронной подписки

• Полнотекстовые зарубежные базы данных 

• Полнотекстовые отечественные базы данных

• Реферативные базы и базы данных научного 
цитирования

• Специализированные базы данных

• Энциклопедии, словари и справочники

• Инструменты для работы с подпиской как единым 
информационным массивом

https://library.hse.ru/e-resources

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Составляющие электронной 
подписки

https://library.hse.ru/e-resources
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Классификация электронных ресурсов
(по владельцу/вендору)

1. Издательства
Ресурсы: SpringerLink, ScienceDirect, Wiley Online 
Library, Cambridge Core, Oxford Academic, Grebennikon, 
Юрайт, book.ru, Проспект, МИФ…

2. Агрегаторы
Ресурсы: JSTOR, EBSCOhost, ProQuest, Gale, EastView, 
public.ru, ibooks…

3. (+ пограничные случаи)

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Классификация электронных 
ресурсов (по владельцу/вендору)

Фрагмент из презентации Пислякова Владимира Статистика использования электронных библиотечных 
ресурсов: основные понятия (13 декабря 2022 г.)
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Электронные ресурсы библиотеки

Инструменты для работы с подпиской как единым 
информационным массивом

• Publication Finder: сводный каталог электронных 
изданий

• EBSCO Discovery Service: поиск по всей электронной 
подписке

• Telegram-бот по поиску отечественных книг Book 
Detective

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Инструменты для работы с 
подпиской как единым 
информационным массивом

https://publications.ebsco.com/?custId=s4954272&groupId=main&profileId=pfi-n
http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=guest&custid=s4954272&groupid=main&profile=eds
https://t.me/library_hse_bot
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Электронные ресурсы библиотеки

Publication Finder: сводный каталог электронных 
изданий

1. Поиск осуществляется, если вы знаете название 
журнала или книги, ISSN/ISBN.

2. Предоставляются полные тексты документов.

3. Представлены все англоязычные базы данных 
(отечественные частично) и охват, в которых имеется 
издание в подписке НИУ ВШЭ.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Publication Finder: сводный каталог 
электронных изданий

Руководство пользователя по Publication Finder

https://library.hse.ru/mirror/pubs/share/499121270
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Электронные ресурсы библиотеки

Publication Finder: поиск книг по названию

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Publication Finder: сводный каталог 
электронных изданий
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Электронные ресурсы библиотеки

Publication Finder: поиск журналов по ISSN

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Publication Finder: сводный каталог 
электронных изданий
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Электронные ресурсы библиотеки

EBSCO Discovery Service: поиск по всей электронной 
подписке

Сервис позволяет организовать единую точку входа для 
поиска через центральный индекс во всех 
лицензионных удаленных ресурсах, которые НИУ ВШЭ 
оформляет в доступ. 

Индексирование происходит на уровне детальных 
метаданных и для большинства ресурсов - на уровне 
полных текстов.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки EBSCO Discovery Service

Руководство пользователя по EBSCO Discovery Service

Расширенный поиск (12 полей)

Простой поиск

http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=guest&custid=s4954272&groupid=main&profile=eds
https://library.hse.ru/mirror/pubs/share/412429864
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Электронные ресурсы библиотеки

EBSCO Discovery Service: поиск по всей электронной подписке

Использование фильтров

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки EBSCO Discovery Service

http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=guest&custid=s4954272&groupid=main&profile=eds
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Электронные ресурсы библиотеки

EBSCO Discovery Service: поиск по всей электронной подписке

Расширенный поиск полных текстов

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки EBSCO Discovery Service

Потребительские рынки AND траст AND доверие потребителей

http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=guest&custid=s4954272&groupid=main&profile=eds
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Электронные ресурсы библиотеки

EBSCO Discovery Service: поиск по всей электронной подписке

Просмотр полного текста PDF

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки EBSCO Discovery Service

http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=guest&custid=s4954272&groupid=main&profile=eds
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Электронные ресурсы библиотеки

Telegram-бот по поиску отечественных книг 

Book Detective

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Telegram-бот  по поиску 
отечественных книг 

Ссылка на бот Book Detective https://t.me/library_hse_bot

https://t.me/library_hse_bot
https://t.me/library_hse_bot


18

Электронные ресурсы библиотеки

Telegram-бот по поиску отечественных книг 

Book Detective

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Telegram-бот  по поиску 
отечественных книг 

Ссылка на бот Book Detective https://t.me/library_hse_bot

https://t.me/library_hse_bot
https://t.me/library_hse_bot
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Электронные ресурсы библиотеки

Гид по ведущим зарубежным журналам по 
бизнесу и менеджменту Financial Times 50

Список журналов FT 50 составлен авторитетным 
международным деловым изданием Financial Times на 
основе рекомендаций ведущих бизнес-школ, участвующих в 
рейтингах FT: Global MBA, EMBA, Online MBA.

Поиск полных текстов статей журналов в подписке НИУ ВШЭ 
осуществляется через каталог электронных изданий 
Publication Finder со страницы библиотеки по ссылке.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Инструменты для работы с 
подпиской как единым 
информационным массивом

Ссылка на страницу с ресурсами на сайте Высшей школы бизнеса

https://library.hse.ru/
https://gsb.hse.ru/financialtimesfifty
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Электронные ресурсы библиотеки

Вопросы для самопроверки

1. Имеются ли журналы в подписке Библиотеки? Какие издательства представлены?

• International Journal of Retail & Distribution Management

• Journal of Retailing and Consumer Services

• 0309-0566

2. За какой период представлены полные тексты журнала Journal of Business Logistics?

3. Имеется ли доступ к монографии Чеглова Вячеслава «Сетевой ритейл: концепции и стратегии, ловушки и 
решения». Если да, то на каком ресурсе он представлен?

4. Найдите книгу Максима Тверского. Попробуйте заказать её.

5. Найдите статьи научных журналов за 2018-2023 годы по ключевым словам «consumer market» и 
«omnichannel» в категории «retail industry»

6. Какие книжные отечественные ресурсы представлены в подписке Библиотеки?

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Вопросы для самопроверки
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Подходы к поиску научной 
информации

1. Поиск статей и книг по ключевым словам.

2. Ассоциативный поиск — по связям между документами (цитированиям,

ссылкам, схожим документам и темам).

3. Поиск по журналам, главам из книг.

4. Поиск по ученым.

5. Рекомендательные алгоритмы, встроенные в бесплатные менеджеры

статей (Mendeley и другие).

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Gusenbauer, M. and Haddaway, N.R. (2021), What every researcher should know about searching – clarified concepts,
search advice, and an agenda to improve finding in academia. Res Syn Meth, 12: 136-147. 
https://doi.org/10.1002/jrsm.1457

https://doi.org/10.1002/jrsm.1457


22

Подходы к поиску научной информации

Поиск статей и книг по ключевым словам

Ключевые слова должны отражать прежде всего терминологическую 
область статьи:

• какие термины используются в статье?

• с какими терминами может быть логически связана статья?

• с какими названиями организаций, персон, географических областей 
и т.п. ассоциируется статья?

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Ключевые слова (от англ. 
keyword) – это определенные 
слова из текста, способные 
представить наиболее 
значимые слова, по которым 
может вестись оценка и поиск 
статьи

Абрамов, Е. Г. (2011). Подбор ключевых слов для научной статьи. Научная периодика: проблемы и решения, (2), 
35-40. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/podbor-klyuchevyh-slov-dlya-nauchnoy-stati.

https://cyberleninka.ru/article/n/podbor-klyuchevyh-slov-dlya-nauchnoy-stati
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Подходы к поиску научной информации

Российский журнал менеджмента

1. Роль неоднородного контекста в формировании практик корпоративной социальной ответственности в 
России. https://doi.org/10.21638/spbu18.2022.205

Ключевые слова: практики КСО, институциональная теория, организационные поля, контекст, Россия

2. Практики разработки стратегий CRM в российских компаниях. https://doi.org/10.21638/11701/spbu18.2017.405

Ключевые слова:  стратегические аспекты управления взаимоотношениями с клиентами, стратегия CRM, 
внедрение CRM, российский рынок

3. Индивидуальный подход к клиенту в онлайн-ретейле https://doi.org/10.21638/spbu18.2022.204

Ключевые слова: индивидуализированный клиентский опыт, персонализация контента, кастомизация
продукта, гуманизация взаимодействия

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

https://doi.org/10.21638/spbu18.2022.205
https://doi.org/10.21638/11701/spbu18.2017.405
https://doi.org/10.21638/spbu18.2022.204
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Подходы к поиску научной информации

International Journal of Information Management (Customer experience management)

1. Fluidity and the customer experience in digital platform ecosystems. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2022.102599 

Keywords: Platform, Ecosystem, Digital, Fluidity, Customer experience

2. Exploiting user experience from online customer reviews for product design. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2018.12.006

Keywords: Design informatics, User experience, Information modeling and management, Opinion mining, Online review, 
Product design

3. Simple database marketing tools in customer analysis and retention. https://doi.org/10.1016/S0268-4012(03)00052-5

Keywords: Database marketing, Marketing tools, Customer analysis, Credit-card companies

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2022.102599
https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2018.12.006
https://doi.org/10.1016/S0268-4012(03)00052-5
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Подходы к поиску научной информации

Keyword search: Digital marketing

1. Setting the future of digital and social media marketing research: Perspectives and research propositions. 
https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2020.102168

Keywords: Artificial intelligence, Augmented reality marketing, Digital marketing, Ethical issues, eWOM, Mobile marketing, 
Social media marketing

2. How digital marketing evolved over time: A bibliometric analysis on Scopus database. 
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2021.e08603

Keywords: Bibliometric analysis, Digital marketing, 4th industrial revolution, Scopus database

3. Digital content marketing in business markets: Activities, consequences, and contingencies along the customer journey. 
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2022.06.006

Keywords: Digital content marketing, Customer centricity, Customer journeys, Customer engagement, Digital marketing, 
Theories-in-use approach, Conceptualization

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2020.102168
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2021.e08603
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2022.06.006
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Базы данных научного цитирования

Что индексируется в наукометрических базах данных

Фрагмент из презентации Ирины Тоховой Web of Science Core Collection: быстрый и успешный 
старт (17-19 августа 2021 г) 

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Что индексируется в 
наукометрических базах данных
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Подходы к поиску научной информации

Поиск статей и глав из книг по ключевым словам

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск статей и книг по ключевым 
словам

Где искать? 

Scopus – доступен поиск по авторам и журналам

WoS (Master Journal List) – просмотр журналов, доступна 
краткая информация об интересующем вас журнале 

Есть ли альтернативы?

Dimensions.ai – доступен поиск по авторам и журналам

Bielefeld Academic Search Engine (BASE) – точка доступа к 
научной информации

Scilit.net – поиск исследовательских статей

Consensus – получение информации из рецензируемых 
источников с помощью AI

Elicit – извлечение научной информации, обзор 
литературы с помощью AI

https://mjl.clarivate.com/home
https://app.dimensions.ai/discover/publication
https://www.base-search.net/
https://app.scilit.net/
https://consensus.app/
https://elicit.com/
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Dimensions - полнотекстовая 
информационно-
аналитическая база данных 
публикаций (открытый 
доступ), грантов, патентов 

• где находится документ 
(URL);

• его полное название;

• иные определители: ISBN 
(для электронной книги), 
ISSN (для журнала);

• страницы, том и номер 
выпуска, год издания и др.

Dimensions https://app.dimensions.ai/discover/publication/

https://app.dimensions.ai/discover/publication
https://sciguide.hse.ru/objects/types/
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Dimensions - полнотекстовая информационно-
аналитическая база данных публикаций (открытый 
доступ), грантов, патентов 

Journal of Business Logistics 
Deepak Iyengar (Georgia Southern University, United States)

https://app.dimensions.ai/discover/publication?search_mode=content&search_text=Logistics%20of%20internet%20retailing&search_type=kws&search_field=text_search&or_facet_publication_type=article&and_facet_source_title=jour.1143345
https://app.dimensions.ai/discover/publication?search_mode=content&search_text=Logistics%20of%20internet%20retailing&search_type=kws&search_field=text_search&or_facet_publication_type=article&and_facet_researcher=ur.011217050021.91
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Подходы к поиску научной информации

Пример

Ссылка на статью Impacts of logistics service quality and energy 
service of Business to Consumer (B2C) online retailing on customer 
loyalty in a circular economy Sustainable Energy Technologies and 
Assessments, 52 - August 2022 в Dimensions

Ссылка на статью на издательской платформе в ScienceDirect

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск статей и книг по ключевым 
словам

https://app.dimensions.ai/details/publication/pub.1148493618?search_mode=content&search_text=Logistics%20of%20internet%20retailing&search_type=kws&search_field=text_search&or_facet_publication_type=article
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S221313882200385X?via%3Dihub
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Подходы к поиску научной информации

Dimansions

Статья Impacts of 
logistics service 
quality and energy 
service of Business to 
Consumer (B2C) 
online retailing on 
customer loyalty in a 
circular economy
цитируется 6 раз.

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск статей и книг по ключевым 
словам

ScienceDirect

Статья цитируется Impacts 
of logistics service quality 
and energy service of 
Business to Consumer (B2C) 
online retailing on customer 
loyalty in a circular economy
4 раза.

https://app.dimensions.ai/discover/publication?or_subset_publication_citations=pub.1148493618
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S221313882200385X?via%3Dihub#section-cited-by
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Ассоциативный поиск — по связям 
между документами

20221974 1986 2023

Publication citations - 6

https://app.dimensions.ai/discover/publication?or_subset_publication_citations=pub.1148493618


33

Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Bielefeld Academic Search Engine
(BASE) – точка доступа к научной 
информации

Ссылка на статью Digital Marketing and 
its Importance in Various Fields в 
журнале International Journal of Trend in 
Scientific Research and Development 

Bielefeld Academic Search Engine (BASE) https://www.base-search.net/

https://zenodo.org/record/3591785#.ZBHZ5HZByUk
https://www.base-search.net/
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Scilit.net – поиск исследовательских 
статей

Ссылка на статью Managing Digital 
Transformation in Marketing: "Fusion of 
Traditional Marketing and Digital 
Marketing“ в журнале Pandawan in 
International Transactions on Artificial 
Intelligence (italic)

Scilit.net https://www.scilit.net/

https://journal.pandawan.id/italic/article/view/86
https://www.scilit.net/
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Consensus – получение информации 
из рецензируемых источников с 
помощью AI

Ссылка на статью Can Offline Stores 
Drive Online Sales? в журнале Journal of 
Marketing Research

Consensus https://consensus.app/

https://journals.sagepub.com/doi/10.1509/jmr.14.0518
https://consensus.app/


36

Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Consensus – получение информации 
из рецензируемых источников с 
помощью AI

Ссылка на статью Can Offline Stores 
Drive Online Sales? в журнале Journal of 
Marketing Research

https://journals.sagepub.com/doi/10.1509/jmr.14.0518
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Elicit – извлечение научной 
информации, обзор литературы с 
помощью AI

Ссылка на статью When Offline Stores 
Reduce Online Returns в журнале 
Sustainability 2022, 14(13), 7829; 
https://doi.org/10.3390/su14137829

Elicit https://elicit.com/

https://www.mdpi.com/2071-1050/14/13/7829
https://elicit.com/
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Подходы к поиску научной информации

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Подходы к поиску научной 
информации

Elicit – извлечение научной 
информации, обзор литературы с 
помощью AI
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Подходы к поиску научной информации

Поиск по ученым

Что нужно сделать:

1. Найти автора в бесплатной версии Scopus.

2. Зайти в его авторский профиль. В нем с правой 
стороны увидите блок «Темы с наибольшим 
вкладом». Это темы, которые были 
автоматически сформированы системой на 
основе публикаций.

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск по ученым
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Подходы к поиску научной информации

Поиск по журналам, главам из книг

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск по журналам, главам из книг

Изучить перечень источников (рецензируемых журналов, 
конференций, книг) Scopus по предметным областям

https://www.scopus.com/sources.uri
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Подходы к поиску научной информации

Поиск по журналам, главам из книг

Импакт-фактор научного журнала

Юджин Гарфилд — американский учёный, 
основатель Института научной информации

«Частота цитирования отражает 
ценность журнала»

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск по журналам, главам из книг

Пример. В 2022 году в журнале было сделано 80 ссылок на статьи, опубликованных в 2021 году 
и 140 ссылок на статьи журнала, опубликованные в 2020 году. Итого статьи, вышедшие за 2020-
2021 гг получили в 2022 г 80+140=220 цитирований. При этом в 2021 журнал опубликовал 44 
статьи, в 2020 г. — 43. Итого за промежуток 2020-2021 гг (публикационное окно) вышло 87 
статей. Таким образом, импакт-фактор журнала за 2022 г. равен отношению 220/87=2,52

ИФ 2022

Количество цитирований в 2022 г статей 
опубликованных в 2020-2021 гг

Количество статей в 2020 и 2021 г
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Импакт-фактор научного журнала

International Journal of Retail and Distribution 
Management

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Импакт-фактор научного журнала

CiteScore (Scopus)Journal Impact Factor (WoS)

Онлайн руководство по наукометрии. Выбор журнала 

https://sciguide.hse.ru/life/journal/
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Квартиль научного журнала

Квартиль * – ранг научного журнала, зависящий от 
его цитирования в рамках определенной категории

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Квартиль научного журнала

самый высокий ─ Q1, низкий ─ Q4 Выделяют четыре квартиля: 
Annual Review of 
Organizational Psychology 
and Organizational 
Behavior

2021 JCR Ranking: 6/226 
Management Category
JIF Quartile – Q1 

IF 12.553

International Journal of Retail 
& Distribution Management

2021 JCR Ranking: 109/226 
Management Category
JIF Quartile – Q2 

IF 4.743

•Business, Management and Accounting
•

Journal of Brand 
Management

2021 JCR Ranking: 119/226 
Management Category
JIF Quartile – Q3 

IF 4.350

2021 CiteScore: 65/423
Business and International Management
84-й процентиль, Q1

IF 6.1
2021 CiteScore: 69/456
Strategy and Management
85-й процентиль, Q1

IF 6.5

2021 CiteScore: 1/213
Organizational Behavior and Human Resource Management
99-й процентиль, Q1

IF 26.6
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Подходы к поиску научной информации

Поиск по журналам, главам из книг

Journal of Marketing

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск по журналам, главам из книг

Метрики научных журналов Scopus

https://www.scopus.com/sources
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Подходы к поиску научной информации

Поиск по журналам, главам из книг

International Journal of Information Management

Библиотека Подходы к поиску научной 
информации

Поиск по журналам, главам из книг

Метрики научных журналов Scopus

https://www.scopus.com/sources
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Экспертные списки журналов

Норвежский список

• Уровень 2 считается самым высоким

• Журналы 1 уровня отвечают минимальным требованиям, 
чтобы считаться научными 

• Уровень 0 означает, что журнал был рассмотрен, но 
отклонен, и публикация в нем не будет учитываться при 
подсчете публикационной активности

• Уровень X — это журналы в подвешенном состоянии: 
неясно, следует одобрить их в свете текущих условий или 
нет

Библиотека Экспертные списки журналов Норвежский список

Норвежский список научных журналов
Экспертные списки научных журналов на сайте Dimensions

https://kanalregister.hkdir.no/publiseringskanaler/Forside.action?request_locale=en
https://app.dimensions.ai/discover/publication?or_facet_journal_list=Norwegian%20register%20level%202
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Импакт-фактор научного журнала

Вопросы для самопроверки

1. Отберите в Scopus все журналы 1 квартиля в категории Management Science 
and Operations Research.

2. Назовите журналы с самыми высокими и низкими импакт-факторами?

3. На каком месте в категории Marketing находится журнал Journal of Retailing 
and Consumer Services?

4. Какой CiteScore журнала Journal of Business Logistics? 

5. В Dimensions.ai найдите материалы по запросу «Offline Stores Drive Online 
Sales». Назовите количество публикаций.

6. В Elicit найдите материалы по запросу «Product Returns». Посмотрите 
предложенную системой саммари.

7. Доступна ли статья в Elicit под названием «Product Return Episodes in Retailing»

Библиотека Импакт-фактор научного журнала Вопросы для самопроверки

https://app.dimensions.ai/discover/publication?or_subset_publication_citations=pub.1148493618
https://elicit.com/
https://elicit.com/
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Elibrary.ru (РИНЦ)

Russian Science Citation Index (ядро РИНЦ)

Список журналов (944), входящих в базу данных RSCI
на 27 июля 2022 года.

Российский индекс научного цитирования (порядка 
5000, из которых 4500 российские, а остальные в 
основном издаются в странах бывшего СССР).

eLIBRARY (еще около 1700 журналов (~1300 из РФ), не 
соответствующих определенным критериям 
качества и научности и не принимаемых поэтому в 
РИНЦ

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Квартиль научного журнала

Подписные издания на российские журналы в 
полнотекстовом электронном виде 

https://www.elibrary.ru/projects/rsci/rsci.pdf
https://www.elibrary.ru/projects/subscription/rus_titles_open.asp
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Elibrary.ru (РИНЦ)

Поиск в РИНЦ

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Квартиль научного журнала
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Elibrary.ru (РИНЦ)

Поиск в РИНЦ

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Квартиль научного журнала
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Импакт-фактор научного журнала

Вопросы для самопроверки

1. Отберите все журналы на русском языке индексируемые в Web od 
Science и Scopus,  входящие в ядро РИНЦ

2. Найдите информацию о Высшей школе экономики. Выведите список 
журналов, доступных для организации.

3. Найдите публикации Лебедева  Александра  Валерьевича. Какие 
статьи больше всего цитировались? Есть ли статьи в открытом 
доступе?

4. Имеется ли журнал «Реклама. Теория и практика» в подписке 
Библиотеки? 

5. Доступен ли полный текст статьи «Семиотический анализ зеленого 
цвета в репрезентации продукта»?

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Вопросы для самопроверки
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Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Доступ к ведущим зарубежным агрегаторам

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Полнотекстовые зарубежные базы 
данных
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Поиск бизнес-информации

EBSCO

Раздел. Информация о компании

Ссылка на поиск бизнес-информации

Библиотека Поиск бизнес информации Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

https://web.s.ebscohost.com/bsi/search/basic?vid=0&sid=a5628871-2f9b-44df-873a-37081364b1cc%40redis
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Поиск бизнес-информации

Раздел. Профиль компании (Company Profiles)

Пример профиля компании

Библиотека Поиск бизнес информации Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Данные на 17 апреля 2022 года

https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=dmlsa&AN=ED7FF085-5859-4653-86A2-F95EAF78617D&site=bsi-live
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Поиск бизнес-информации

Раздел. Информация о компании (Company Information)

Пример профиля компании

Библиотека Поиск бизнес информации Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=dmlsa&AN=ED7FF085-5859-4653-86A2-F95EAF78617D&site=bsi-live
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Поиск бизнес-информации

Раздел. Информация об отрасли (Industry Profiles)

Поиск информацию о китайских застройщиках

Библиотека Поиск бизнес информации Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Пример публикации

https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=170057710&site=bsi-live
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Поиск бизнес-информации

Раздел. Отчеты об исследовании рынка (Market Research 
Reports)

Библиотека Поиск бизнес информации Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Пример SWOT анализа компании

https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=161824387&site=bsi-live
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Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Вопросы для самопроверки

1. Найдите отчет «Magnit», подготовленный компанией Market Line.

2. В отчете в разделе Руководители (Key Employers) найдите информацию 
о руководителе компании и уточните конкурентов.

3. Назовите  доход компании X5 Retail Group 

4. Назовите сильные и слабые стороны SWOT анализ по X5 Retail Group

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Вопросы для самопроверки
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Полнотекстовые отечественные базы 
данных

Public.ru

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Вопросы для самопроверки

Public.ru 

https://www.public.ru/
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Полнотекстовые отечественные базы 
данных

Public.ru

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Вопросы для самопроверки

Public.ru 

https://www.public.ru/
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Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Вопросы для самопроверки

1. Найдите информацию за текущую неделю по запросу «Спрос на iphone».

2. Сколько источников вы получили?

3. В найденном списке отфильтруйте публикации по компании 
Эльдорадо. Назовите источники. 

4. Что включает в себя портрет выборки? 

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Вопросы для самопроверки
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Полнотекстовые отечественные базы 
данных

EastView

Содержит отечественные журналы по общественным и 
гуманитарным наукам в полном тексте без эмбарго. 

Среди них «Экономика и математические методы», «Вопросы 
экономики», «Вопросы статистики», «Общественные науки и 
современность», «Мировая экономика и международные 
отношения», «Вестник МГУ» (все серии), «Вопросы истории» 
(с полным архивом), «Вопросы литературы» (с полным архивом), 
«Новый мир», «Искусство кино» (с полным архивом) и др. Всего 
представлено более 100 источников

Кроме того, доступны коллекции «Статистические издания 
России и стран СНГ» (ок. 100 наименований) и «Центральная 
пресса России», содержащая газеты «Ведомости», «Экономика и 
жизнь», «Учительская газета», «Литературная газета» (с полным 
архивом), «Известия» (с полным архивом), «Правда» (с полным 
архивом), «Культура» (с полным архивом) и мн. др.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки EastView

https://dlib.eastview.com/browse/publication/499
https://dlib.eastview.com/browse/publication/6645
https://dlib.eastview.com/browse/publication/34246
https://dlib.eastview.com/browse/publication/593
https://dlib.eastview.com/browse/publication/542
https://dlib.eastview.com/browse/udb/890
https://dlib.eastview.com/browse/publication/688
https://dlib.eastview.com/browse/udb/292
https://dlib.eastview.com/browse/publication/686
https://dlib.eastview.com/browse/publication/573
https://dlib.eastview.com/browse/publication/2280
https://dlib.eastview.com/browse/udb/1450
https://dlib.eastview.com/browse/udb/1650
https://dlib.eastview.com/browse/udb/1
https://dlib.eastview.com/browse/publication/41506
https://dlib.eastview.com/browse/publication/496
https://dlib.eastview.com/browse/publication/6205
https://dlib.eastview.com/browse/publication/538
https://dlib.eastview.com/browse/publication/19046
https://dlib.eastview.com/browse/publication/518
https://dlib.eastview.com/browse/publication/11265
https://dlib.eastview.com/browse/publication/4160
https://dlib.eastview.com/browse/udb/870
https://dlib.eastview.com/browse/publication/4400
https://dlib.eastview.com/browse/udb/1790
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Полнотекстовые отечественные базы 
данных

Большие идеи

Сетевое издание «Большие Идеи» является 
правопреемником «Harvard Business Review
Россия», содержит весь архив материалов «HBR 
Россия» на русском языке (2004–2022), а также 
новые публикации, обзоры, прогнозы, 
обозрения, касающиеся сферы бизнеса, 
экономики и финансов, теории и практики 
менеджмента. Кроме того, издание публикует 
практические советы и рекомендации для 
развития профессиональных, личностных 
качеств, построения успешной карьеры.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Большие идеи

Большие идеи

https://www.big-i.ru/
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Полнотекстовые отечественные базы 
данных

Grebennikon

Содержит 25 журналов, издаваемых Издательским 
домом «Гребенников», одним из ведущих 
отечественных издательств, специализирующимся 
на литературе по маркетингу, менеджменту и 
финансам. 

Среди журналов — «Маркетинг и маркетинговые 
исследования», «Менеджмент сегодня», «Мотивация 
и оплата труда», «Управление корпоративными 
финансами», «Управление развитием персонала» и 
др.

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Grebennikon

http://grebennikon.ru/journal-3.html
http://grebennikon.ru/journal-6.html
http://grebennikon.ru/journal-24.html
http://grebennikon.ru/journal-13.html
http://grebennikon.ru/journal-25.html
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Полнотекстовые отечественные базы 
данных

Книги издательского дома «Высшая школа 
экономики»

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Полнотекстовые отечественные 
базы данных

Электронно-библиотечная система «Лань»Электронно-библиотечная система iBooks.ru

https://e.lanbook.com/books/1029?publisher=26753&limit=100
https://ibooks.ru/bookshelf?category_id=11727
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Статистические базы данных

Ресурсы Всемирного банка – World 
Development Indicators

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Статистические базы данных

Содержит статистические сведения по более чем 850-ти показателям мирового развития. Временные ряды представлены с 1960 г. для 209-ти 
стран. Охвачены экономические, социальные, финансовые показатели, а также данные по природным ресурсам и окружающей среде.
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Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Ресурсы Всемирного банка

– World Development Indicators

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Полнотекстовые зарубежные базы 
данных

Рост ВВП Китай
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Библиографические менеджеры

В чем их преимущества:

• выполняют функции Вашей книжной 
полки;

• оформляют Ваши ссылки и списки 
литературы по ГОСТ и многим другим 
стандартам;

• подходят для индивидуальной работы и 
работы научным коллективом.

Какой библиографический менеджер подходит 
именно Вам?

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки Библиографические менеджеры

https://academics.hse.ru/bibliography/your_manager
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Электронные ресурсы библиотеки

РБК Pro

Лекции профессоров MBA

Клуб инвесторов

Вебинары

Подборки (инструкции, кейсы, исследования, лекции)

Переводы зарубежных деловых СМИ (The Economist, Fast 
Company и MIT Sloan Management Review)

Библиотека

Бизнес-гуру

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки РБК Pro

Ссылка на РБК Pro

https://pro.rbc.ru/tags/lecture?utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=lecture_trial_1day_v2&utm_content=lecture
https://pro.rbc.ru/tags/talks?utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=talks_trial_1day_v2&utm_content=talks
https://pro.rbc.ru/tags/?tag=%D0%92%D0%B5%D0%B1%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D1%80&utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=webinar_trial_1day_v2
https://pro.rbc.ru/selections?utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=selections_trial_1day_v2&utm_content=selections
https://pro.rbc.ru/tags/?tag=MIT%20Sloan%20Management%20Review&utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=mit_sloan_trial_1day_v2
https://pro.rbc.ru/books?utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=books_trial_1day_v2&utm_content=books
https://pro.rbc.ru/topic/5ddb64479a79478ad6282d2c?utm_source=email&utm_medium=trigger&utm_campaign=business_guru_trial_1day_v2&utm_content=5ddb64479a79478ad6282d2c
https://pro.rbc.ru/


70Библиотека Единый архив экономических и 
социологических данных

Единый архив экономических и социологических данных

СПАРК (Система профессионального анализа 
предприятий и рынков) информационного агентства 
Интерфакс

Statista с модулем Company DB

СПАРК 

Ссылка на ресурс http://sophist.hse.ru/4dbank.shtml

http://sophist.hse.ru/4dbank.shtml
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Электронные ресурсы библиотеки

СКРИН - Система комплексного раскрытия информации об 
эмитентах и профессиональных участниках фондового 
рынка 

База данных по брокерам и дилерам. База данных 
предприятий. Обзоры, аналитика, новости российского 
фондового рынка. Биржи, итоги торгов, котировки и 
рейтинги. Финансовые показатели

Библиотека Электронные ресурсы библиотеки СКРИН



72Библиотека Поддержка и обучение 
пользователей

Кураторы

Куратор ≠ Subject Librarian

Куратор = поддержание и повышение ценности 
электронной подписки Библиотеки 

Проводит консультации, разрабатывает 
пользователям ориентироваться в них

Кураторство –
обеспечение 
постоянного доступа 
к электронным 
ресурсам

Кураторы

Поддержка и обучение https://library.hse.ru/training

https://library.hse.ru/training


Спасибо за внимание


