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Предисловие 

Настоящий выпуск призван помочь читателям лучше понять текущие тенденции и 

перспективы внедрения ИИ в библиотечную деятельность, а также сформировать 

критический взгляд на возможности и ограничения современных технологий. В шестом 

выпуске аннотированного указателя «Искусственный интеллект в библиотечной 

деятельности» представлены публикации отечественных и зарубежных авторов, 

освещающих различные аспекты применения ИИ в библиотеках.  

Отечественные исследования в значительной степени фокусируются на практической 

интеграции нейросетевых технологий в библиотечные и управленческие процессы. Д. Н. 

Грибков и А. В. Ковалевский рассматривают трансформацию библиотечного поиска и 

коммуникации, предлагая новые модели взаимодействия. А. С. Баканов и Н. Б. Баканова 

дополняют эту картину когнитивным подходом к проектированию эргономичных 

интерфейсов информационных систем. А. О. Федоров показывает, как генеративные 

модели становятся доступным рабочим инструментом для решения повседневных 

библиотечных задач, от создания визуального контента до оформления мероприятий. При 

этом отечественные ученые подчеркивают необходимость сохранения человеческого 

контроля: Е. Н. Вейбер, М. А. Грудинин, Т. В. Тулупьева и А. А. Вяткин указывают на риски 

«галлюцинаций» языковых моделей и принципиальные расхождения между когнитивными 

механизмами человека и решениями ИИ, а Ю. А. Тюрина и С. В. Ляшко фиксируют 

выраженный дефицит общественного доверия к алгоритмам из-за рисков нарушения 

приватности и размытости ответственности. Важным вектором становится работа С. Г. 

Давыдова и В. В. Федорова, посвященная измерению уровня ИИ-грамотности взрослых 

россиян, что формирует четкий запрос на целевые образовательные программы и 

переподготовку кадров. 

Зарубежные публикации расширяют горизонт, смещая акцент на социальные и 

образовательные аспекты взаимодействия человека с ИИ, а также на стратегии адаптации 

библиотек к новым реалиям. Л. Шмидт с соавторами предлагают структурированные 

подходы к обучению информационной грамотности на основе фреймворка CLEAR. Вместе 

с тем в зарубежных работах звучит серьезная тревога по поводу феномена утраты 

человеческих навыков: А. Фердман анализирует структурные причины утраты способностей 

человека к познанию, а Л. Дин с коллегами демонстрируют, что студенты склонны пассивно 

принимать сгенерированные ответы за истину. 

Мы надеемся, что аннотированный указатель станет надёжным ориентиром в быстро 

меняющемся ландшафте цифровых инноваций. 

 

Составитель – Федоров А.О.  
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Отечественные публикации 

1. Давыдов С. Г., Федоров В. В. Измерение ИИ-грамотности взрослых россиян: методика 

и результаты / С. Г. Давыдов, В. В. Федоров // Социологические исследования. – 2026. – 

№ 5. – С. 141-147. – DOI 10.7868/S3034601026050112. – Библиогр.: с. 147. (4 назв.). 

Отсутствие эмпирических данных об уровне владения компетенциями в сфере искусственного 

интеллекта среди взрослых россиян затрудняет оценку готовности населения к цифровой 

трансформации. Представленное исследование направлено на измерение фактического 

уровня ИИ-грамотности. Для оценки уровня ИИ-грамотности используется телефонный опрос 

на общероссийской выборке (N=1600). Методика основана на самооценке владения пятью 

типами ИИ-инструментов по 5-балльной шкале с последующим расчётом индекса и 

сегментацией респондентов. Годовой охват ИИ-технологиями составляет 62,8% взрослых 

россиян (35,9% не пользовались). Наиболее востребованы голосовые помощники (50,6% от 

всех, 80,6% среди пользователей), текстовые генераторы (28,6%) и генераторы изображений 

(12,6%). Пользователи используют ИИ преимущественно для личных целей (83,7%), реже для 

работы (37,5%) и учёбы (19,9%). Платные модели используют 15,9% населения (23,2% 

пользователей). Исследование подтверждает активное проникновение ИИ через личное 

использование и выявляет значительную дифференциацию компетенций по возрасту, 

образовательному статусу и типу поселения. Полученные данные позволяют выделить 

целевые группы для программ повышения ИИ-грамотности и служат основой для интеграции 

ИИ-компетенций в профессиональное образование и переподготовку кадров. Результаты 

могут быть использованы при разработке государственных стратегий цифровой 

трансформации. 

2. Вейбер Е. Н., Грудинин М. А., Тулупьева Т. В., Вяткин А. А. Границы применимости ИИ 

в государственном управлении: память LLM-агентов vs память человека / Е. Н. Вейбер, 

М. А. Грудинин, Т.В. Тулупьева, А. А. Вяткин // Управленческое консультирование. – 2026. 

№ 2. – С. 54-67. – Библиогр.: с. 66-67. (27 назв.). 

Интеграция языковых моделей в государственное управление требует оценки надежности 

удержания контекста. Административные процедуры опираются на устойчивую память, что 

выявляет проблему несоответствия возможностей LLM-агентов и управленческих процессов. 

Для оценки границ применимости LLM-агентов использован сравнительный анализ 

когнитивных моделей человеческой памяти и инженерных механизмов хранения информации 

языковых моделей. Выявлены принципиальные расхождения: отсутствие автобиографичности 

и хронологической организации, слабая встроенная причинно-следственная верификация, 

ограниченная проверяемость источников, риск «галлюцинаций памяти». Ограничения 

повышают вероятность потери деталей при работе с длинными делами, затрудняют 

обоснование решений и создают этико-правовые риски, связанные с ответственностью и 

приватностью. Исследование показало, что современные языковые модели допускают 

применение исключительно в качестве ассистентов при принятии ответственных 
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управленческих решений, и, следовательно, их следует интегрировать при обязательном 

человеческом контроле. 

3. Грибков Д. Н. Поиск информации в библиотеках в эпоху цифровой трансформации: 

потенциал нейросетей и генеративного искусственного интеллекта / Д. Н. Грибков // 

Библиосфера. – 2026. – № 1. С. 73-80. – DOI 10.20913/1815-3186-2026-1-8. – Библиогр.: с. 80 

(13 назв.). 

Традиционные модели поиска информации не справляются с растущими объёмами 

электронных ресурсов и персонализированными запросами пользователей. Требуется 

интеграция нейросетевых технологий в библиотечные системы для повышения релевантности 

и адаптивности поиска. Для оценки перспективных моделей нейронных сетей использован 

сравнительный анализ восьми зарубежных архитектур по критериям точности, специфики 

входных данных и практической применимости в современных библиотечно-информационных 

системах. то нейронные сети моделируют сложные нелинейные взаимосвязи и адаптируются 

к разнообразным типам данных. Исследование показало, что интеграция нейросетевых 

алгоритмов в автоматизированные библиотечно-информационные системы обеспечивает 

персонализацию и автоматизацию рутинных процессов, и, следовательно, полученные модели 

следует внедрять для повышения вовлеченности читателей и оптимизации каталогизации.  

4. Ковалевский А. В. Коммуникативная модель системы «Библиотекарь – искусственный 

интеллект – Пользователь» в контексте трансформации современной библиотеки / А. В. 

Ковалевский // Библиосфера. – 2026. – № 1. – С. 81-96. – DOI 10.20913/1815-3186-2026-1-9. 

– Библиогр.: с. 93-96 (68 назв.). 

Развитие технологий искусственного интеллекта (ИИ) трансформирует библиотечную 

коммуникацию. Возникает необходимость теоретического обоснования статуса алгоритмов и 

проектирования актуальных структур информационного обмена. Для оценки интеграции 

нейросетей в библиотечную систему «Библиотекарь – искусственный интеллект – 

Пользователь» (БИИП) использован теоретический анализ и структурное моделирование. 

Модель БИИП структурирует взаимодействия как систему цикличной коммуникации с обратной 

связью. В модели выделены три типа отношений: традиционное обслуживание (библиотекарь 

– пользователь), автоматизированные сервисы (ИИ – пользователь), профессиональное 

управление системой (библиотекарь – ИИ). Модель БИИП позволяет не только оптимизировать 

существующие библиотечные процессы и автоматизировать рутинные задачи, но и создавать 

новые формы взаимодействия. Роль библиотекаря трансформируется в сторону экспертно-

аналитической и верификационной деятельности, что требует развития новых компетенций.   

5. Баканов А. С., Баканова Н. Б. Проектирование пользовательского интерфейса 

информационной системы на основе когнитивного подхода / А. С. Баканов, Н. Б. 

Баканова // Научные и технические библиотеки. – 2026. – № 5. – С. 93-108. – DOI 

10.33186/1027-3689-2026-5-93-108. – Библиогр.: с. 106 (11 назв.). 

Цифровая трансформация требует эргономичных пользовательских интерфейсов 

информационных систем. Современная цифровая среда требует обязательного учета 
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физиологических, психологических и социально-психологических компонентов человека. Для 

проектирования эргономичного пользовательского интерфейса использованы методы 

когнитивной эргономики и модели человеко-компьютерного взаимодействия. Исследование 

применяет составление профессиограммы пользователя. Данный метод содержит 

комплексное описание деятельности, знаний и условий работы. Исследование доказывает, что 

когнитивная деятельность пользователя служит отправной точкой создания интерфейса. 

Авторы разработали функциональные схемы и эргономические требования для четырех 

основных ролей: руководства, планировщиков, исследователей и администраторов. 

Спроектированные специализированные режимы взаимодействия, включая аналитические 

исследования, полностью соответствуют выявленным потребностям. Предложенные решения 

исключают сложное обучение операторов и формируют дружественную среду. Результаты 

полезны разработчикам научно-технических информационных комплексов для создания 

интуитивно понятных и быстрых сервисов. Внедрение подхода гарантирует высокую 

надежность, результативность и безопасность работы персонала. 

6. Федоров А.О. ИИ-изображения, или почувствуй себя художником. Статья 10 / А.О. 

Федоров // Современная библиотека. – 2026. – № 5. – С. 20-24. 

Современные нейросети для генерации изображений превратились из экспериментальных 

инструментов в доступные рабочие инструменты для библиотекарей, не обладающих 

художественными навыками. В статье рассматриваются возможности применения 

генеративных моделей в повседневной библиотечной деятельности и анализируются 

принципы их функционирования. На основе анализа генеративных нейросетей (Qwen, 

Шедеврум, Кандинский 3.0, Алиса АRТ) автор оценивает их функциональные возможности для 

решение библиотечных задач. Исследование доказывает, что: а) нейросети генерируют 

изображения через процесс очистки визуального шума, не храня исходные картинки в памяти; 

б) ключевым фактором качества результата выступает точность текстового запроса, а не 

технические характеристики модели; в) для каждой библиотечной задачи оптимальна 

определённая нейросеть; г) эффективная работа строится по циклу «генерация – оценка – 

корректировка запроса» с использованием негативных промптов для устранения артефактов. 

Результаты могут применяться библиотекарями, контент-мейкерами и редакторами для 

сокращения временных и финансовых затрат на визуальное оформление рабочих задач. 

7. Тюрина Ю. А., Ляшко С. В. Этика применения ИИ-технологий в государственном 

управлении: анализ общественного мнения в Санкт-Петербурге / Ю. А. Тюрина, С. В. 

Ляшко // Управленческое консультирование. – 2026. – № 3. – С. 167-176. – Библиогр.: с. 

174-175 (11 назв.). 

Внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в государственное управление создаёт 

дополнительные угрозы: размытость ответственности, непрозрачность алгоритмов, 

дискриминацию и нарушение приватности. Отсутствие этического регулирования и изменение 

модели взаимодействия «государство – гражданин» требуют изучения отношения граждан к 

применению ИИ. Для оценки отношения граждан к этическим рискам использования ИИ в 
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органах исполнительной власти применен метод стандартизованного личного интервью. 

Эмпирическую базу составила выборка 629 жителей Санкт-Петербурга, репрезентативная по 

полу и возрасту. Она обеспечила высокую статистическую достоверность полученных данных. 

Исследование доказывает, что граждане ожидают от технологий улучшения качества жизни 

вместо внутренней оптимизации бюрократических процедур. Выявлен выраженный дефицит 

доверия: более половины респондентов выражают недоверие к алгоритмам из-за размытости 

ответственности и риска ошибок. Ключевыми этическими рисками граждане считают 

нарушение конфиденциальности данных, передачу информации третьим лицам, 

непрозрачность алгоритмов и чрезмерный контроль за населением. Исследование показало, 

что внедрение технологий должно давать ощутимые улучшения повседневной жизни горожан, 

и требует создания комплексной нормативной базы этического регулирования. Результаты 

полезны органам исполнительной власти для разработки региональных этических кодексов и 

практических механизмов контроля. 
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Зарубежные публикации 

8. Schmidt LeEtta, Fruehauf Evan, Beman-Cavallaro Andrew Becoming a leader in AI literacy 

instruction by not reinventing the wheel // The Journal of Academic Librarianship – 2025. – Vol. 

51, №5. – DOI 10.1016/j.acalib.2025.103117. 

Шмидт Л., Фрюхауф Э., Беман-Кавалларо Э. Становление лидером в обучении ИИ-

грамотности без изобретения велосипеда / Лизетта Шмидт, Эван Фрюхауф, Эндрю 

Беман-Кавалларо // The Journal of Academic Librarianship – 2025. – Vol. 51, №5. – DOI 

10.1016/j.acalib.2025.103117. – Библиогр.: (23 назв.). 

Интеграция генеративного искусственного интеллекта в академическую среду требует 

развития информационной грамотности. Библиотекари нуждаются в структурированных 

подходах для обучения пользователей эффективному взаимодействию с нейросетями и 

критическому мышлению. Для оценки спроса на обучение ИИ использован статистический 

анализ посещаемости библиотечных воркшопов за три семестра. Посредством 

концептуального анализа исследование оценивает интеграцию фреймворка CLEAR в 

стандарты информационной грамотности ACRL. Исследование доказывает, что а) воркшопы 

по промпт-инжинирингу, генеративному искусственному интеллекту и анализу данных 

демонстрируют стабильно высокий спрос, б) фреймворк CLEAR успешно дополняет стандарты 

ACRL практическими принципами создания запросов, в) принципы лаконичности, логичности, 

явности, адаптивности и рефлексивности формируют навыки точного взаимодействия с 

алгоритмами. Студенты активно осваивают нейросетевые инструменты автоматизации 

исследований, машинного обучения и проверки фактов. Исследование показало, что 

структурированное обучение промпт-инжинирингу развивает критическое мышление, а 

академическим библиотекам следует внедрять фреймворк CLEAR в образовательные 

программы. Результаты полезны библиотекарям для проектирования курсов по 

искусственному интеллекту и повышения цифровой грамотности пользователей. 

9. Ferdman Avigail AI deskilling is a structural problem / Avigail Ferdman // AI & SOCIETY. – 

2026. – № 41. – P. 3001–3013. – DOI 10.1007/s00146-025-02686-z. 

Фердман Авигейл Дескиллинг под влиянием ИИ как структурная проблема / Авигейл 

Фердман // AI & SOCIETY. – 2026. – № 41. – P. 3001–3013. – DOI 10.1007/s00146-025-02686-z. 

– Библиогр.: с. 3011-3013 (87 назв.). 

Распространение искусственного интеллекта (ИИ) вызывает обеспокоенность по поводу 

утраты способностей человека к познанию, творчеству, социальному взаимодействию. Данное 

явление требует структурного анализа среды вместо возложения ответственности за 

сохранение навыков исключительно на индивида. Современные цифровые технологии 

создают условия для пассивного потребления информации и критически снижают потребность 

в самостоятельном мышлении. Предложена модель различения сред на благоприятные 

(способствующие воспитанию) и враждебные (ограничивающие его). Исследование 



 8 

 

доказывает, что алгоритмическая автоматизация формирует враждебные для развития 

способностей среды. Массовое повседневное использование нейросетей разрушает процесс 

постепенного формирования навыков и неизбежно ведет к когнитивной атрофии. Алгоритмы 

оптимизируют рутинную эффективность в ущерб глубокому осмыслению и полностью лишают 

пользователей возможности совершать случайные полезные открытия. Исследование 

показало, что проектирование технологий требует создания сред, поддерживающих 

человеческие способности, и разработчикам следует внедрять элементы случайности и 

поощрять автономию пользователей. 

10. Ding Lu, O’Berry Robert, Tallent Hunter, Chhetri Sanju Gharti, Gapud Albert Learning with 

large language models: beyond prompt engineering / Lu Ding, Robert O’Berry, Hunter Tallent, 

Sanju Gharti Chhetri, Albert Gapud Learning with large language models: beyond prompt 

engineering // Education and Information Technologies. – 2026. – №31. – P. 2877–2901. – DOI 

10.1007/s10639-026-13924-2. 

Дин Лю, О’Берри Роберт, Таллент Хантер, Четри Санджу Гхарти, Альберт Гапуд Обучение 

с большими языковыми моделями: выходя за рамки разработки запросов / Лю Дин, 

Роберт О’Берри, Хантер Таллент, Санджу Гхарти Четри, Альберт Гапуд / Т. Чжоу, С. Ли // 

Education and Information Technologies. – 2026. – №31. – P. 2877–2901. – DOI 10.1007/s10639-

026-13924-2. – Библиогр.: с. 2898-2901 (64 назв.). 

Интеграция больших языковых моделей в образование требует понимания когнитивного 

вовлечения студентов. Студенты часто принимают сгенерированные ответы за истину без 

должной проверки, что снижает качество обучения. Для оценки когнитивного вовлечения 

студентов применен фреймворк ICAP. Проанализированы 383 вопроса 40 студентов курса 

физики, взаимодействовавших с ChatGPT для разбора экзаменационных ошибок. Кластерный 

и дисперсионный анализы определили влияние типов вопросов на академическую 

успеваемость. Интуитивный анализ выявил стратегии верификации информации 

респондентами. Исследование доказывает, что 48,6% студентов избегают постановки 

дополнительных вопросов, что указывает на пассивное поведение. Большинство запросов 

студентов относятся к активному и конструктивному уровням. Студенты принимают 

информацию, сгенерированную искусственным интеллектом, без доказательств. 

Исследование показало, что базовое обучение промпт-инжинирингу уступает по 

эффективности глубокому усвоению материала, и современные образовательные программы 

требуют внедрения заданий на проверку фактов и постановку глубоких вопросов.   
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